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COMUNE DI LUCCA DATI IDENTIFICATIVI DELL’AREA
Via 5.Ciustina, &
55100 LUcCA Indirizzo
Cantribato N_ «catastali

SCHEDA SINTETICA

CONTRIBUTO PER LA REDAZIONE DEL
Plano Operativo

Awto di Indirizzo - Delibera C.C. n. 16 del 13/03/2018

‘ OGGETTO DEL CONTRIBUTO

11 cenributo riguards: { aarrare 42 fanapecte, Sono pomibil sceive mudple)

] argomens a cararrers specifico:
O e

O souro pustico

[ avsomentt o cansirers gonerate

O mosic

[ swrbience

{meciicare in sniesi]

DATI DEL PROPONENTE

[ Neme & <oenome

L T [ -
resdente s Via/pisisa

emall . wiel
nquaied ol S e e mw oo e

el caso di soctetd (ente, associarione, aitro)

[ penominasione [=3

sede vialpaiza n

emall el fesll.

In quaich o

I seguenri Iporesi: di alme
diria o gadmenta (uss, abicatione, servica}fafitaiadio/legale rappresentante/interessate.

CONTENUTI DEL CONTRIBUTO

OBIETTIV] DEL CONTRIBUTO

ELENCO DEGLI ALLEGATI AL CONTRIBUTO

[[] Documentazione catastale:
Documentazione cartografica
] Documentatione fotografica

[ Altro (specificare
[] Copia fotostatica

data

)
del documento di identich del proponente
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Allegato ail'avvise pubblico per la presentazione di contributi al Plano Operativo
CARTOGRAFIA AREE STRATEGICHE
Ambili degradali o defunzionalizzali destinali ad azioni di riqualificazione e rigenerazione urbana;

- Aree e spazi dl Campo di Mane & contermini (1)
- Areo @ spazi ex scako merci, mercalo di Puka ed ex magazzini Manifatiura Tabacchi (2)
- Ares & spazi ex Officine Lenzi & farea ex Gesam (3}
Aree & spazi dismessi e dismissibili di Borgo Giannott (4)
- Aree e spazl ex julficio Balestier| & spazi contermini a Ponts a Mariano (5}

Ambitii dequalificati o non ufilizzati destinati ad azioni di iqualificazione = valorizzazione urbana:

- Ares ¢ spazi del quarliere di S, Anna (1}
Aree e spazi del quartiere di 8. Concordio (2]

- Aree e spazl del quarlere di S, Filippo (3)

- Aros e spazi del quarbiers di S. Vito (4)

- Aree & spazi del quartiers di Antraceals (5}
Aree e spazi del quartiere di Ponte a Mariano (8}

[ izzali pes le funziont pubbliche &

- Palo di via delle Tagliate (1}
- Polodi . Filippo ¢ del 5. Luca (2
- Polodi 5. Anna. (viale Luporini) (3]

- Ambiti del Poll produttivi specializzall destinati ad azion! di valorzzazione e svlluppo;

- Pola produttive con funzioni miste dell Acquacaida (1)
- Polo produttiva con lunzioni arligianali ¢ indusbial di San Pietro a Vieo (2)
- Palo produttiv con funzion: miste di innavaziona tecrologica, sspasitiva e fisristica
di Sorbana (Parca Urbana delfinnavazione (3)
Palo produttiva con furzion! artigianal & industrial d Mugnano (4)
- Polo produttiva con funzioni miste artigianali, indusiriali @ per il commercio allingrosso
i Pante & Moriano (5)

i, di recupera fstico @ ambiantals

ad azioni di recuper & rinnove wibana
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Generico

. Ambiente

. Mobilita
® Riuso

Spazio pubblico
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le Modifica Visualizza Cronologia Segnalibri Strumenti  Aiuto
(@) Awiso Pubblico Contribut.. X [J Contributi P.0. | Lucea- G.. X | +

3 pi visitati @ Come iniziare [ Raccolta Web Slice

Contributi P.O. | Lucca

Riuso (21)

v @® Riuso

Spazio pubblico (16)

v € Spazio pubblico

Mobilita (27)

v (@ Mobilita

Ambiente (11)

v O Ambiente

Generico (127)

v @ Generico
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lo sono Lucca:
facdamo un piano

‘il Piano Operativo
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Io sono Lucca:
facqamo un plano

Martedi 18 febbraio
dalle 10 alle 13
Ponte a Moriano, mercato p.zza Battisti
dalle 15 alle 19

San Concordio, piazza della Chiesa

>
=
2
Lunedi 24 febbraio %
dalle 10 alle 13 3
S. Maria del Giudice, mercato area campo sportivo ‘*’5
dalle 15 alle 19 ©
San Filippo, Coop via di Tiglio <

A
Sabato 29 febbraio 2
dalle 10 alle 13 -
Piazzale Don Baroni, mercato settimanale b
dall 15 alle 19 &
Piazza del Giglio -

é) s \

Perinfo Email: iosonolucca@comune.lucca.it Sitoweb: www.comune.lucca.it Pagina Facebook: La Casa della citta
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| laboratori di partecipazione online

TUTTI I CITTADINI SONO INVITATI!

LABORATORIO

ISULLO SPAZIO PUBBLICO
SABATO 13 GIUGNO 2020 ORE 10-13

LABORATORIO

SULLE TRASFORMAZIONI:

iip

AREA EX SCALO MERCIE
MERCATO DI PULIA

SABATO 11 LUGLIO 2020 ORE 10-13

per informazioni

A

LABORATORIO
SUI PARCHI TERRITORIALI

E LE AREE NATURALISTICHE
SABATO 27 GIUGNO 2020 ORE 10-13

per iscrizioni

insonolucca@comune.lucca.it
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PREVISIONI DI TRASFORMAZIONE PER LA CONFERENZA DI COPIANIFICAZIONE

codice ripalogia  utoe descrizione
Aree per nuovi insediamenti produttivi o specialistici (Rp)
1 Rp 6 Area per nuove funzioni preduttive in localita San Pietro a Vico (via Pasquinetti)
2 Rp 6 Area per nuove funzioni produtiive in localita San Pietro a Vico (via dell Acguacalda)
3 Rp 4 Area per nuove funz roduttive in localita San Pietro a Vico (via dell Acquacalda Nord)
4 Rp 4 Area per nuove funzioni produttive in localita San Pietro a Vico (via dell Acquacalda Sud)
Aree per nuove altrezzaiure, servizi e dotazioni' (F - 5)
B sS4 3 Aree per lo sviluppo delle attrezzature e dei servizi del Polo fiere di Sorbano
6 F4 4 Area per nuove attrezzature e funzioni direzionali e di servizio di S. Vito (asse suburbano)

Nuove infrastrutture della rete della mobilita (1)
Nuove infrastrutiure viarie (11)

7 n 5 Nuova viabi diraccordo tra Via Nazario Sauro Via di Mugnano e Via Enrico Mati

8 I 6 Nuova viabilita di | ito dell'Asse Suburbano e tratte di do alla viabilita esistente

9 n 6 Nuova viabilita di collegamento tra Via delle Ville Nord, Via Martiri delle Foibe e Via Barbantini a San Marco

10 i 2 Nuova viabilita per I'accesso ai servizi intercomunali di Sistema Ambiente a Sant'Angelo in Campo
Nuovi parcheggi e aree di sosta (I2)

11 2 8 Nuovo parcheggio di servizio al nucleo rurale di impianto storico di Aquilea (ovest)

12 12 8 Nuowvo parcheggio e verde attrezzato di servizio al nucleo rurale diimpianto storico  di Aquilea (est)

13 12 9 Nuovo parcheggio di servizio al nucleo rurale di impianto storico di Catro

14 2 9 Nuovo parcheggio di servizio al nucleo rurale di impianto storico di Acquarella

15 12 T Nuovo parcheggio di servizio al nucleo rurale di impianto storico di Piazzano
Corridoi df salvaguardia e fasce di tutela per la viabilita di livelio sovralocale

16 - - Aree per la fattibilita del nuovo casello autostradale A11 in loc. Mugnano

17 - - Aree per lo sviluppo del progetio dei nuovi assi viari (nord - sud)

codice  tipologia utoe

Aree per I'ampliamento df insediamenti | cialistici (Rf}
Rf.2.1 Rf 2 Ampliamenfto aftivita produttiva (commerciale) sulla via Sarzanese in loc. Nave
Rf.3.1 Rf 3 ento aftivita produttiva (artigianale - industriale) in loc. S. Concordio in Contrada
Rf.4.1 Rf 4 Ampliamento attivita turistico - ricettiva sulla via Romana (Fraz. Tempagnano di Lunata)
Ri.5.1 Rf b ento aftivita produttiva (artigianale - industriale) in loc. Mugnano
R1.7.1 Rf i Ampliamento attivita produttiva (artigianale) su via della Billona (Fraz. Monte San Quirico)

gradate, di recupero paesaggistico e ambi e (Rr)

Rr.2.1 Rr 2 Area produttiva dismessa di via Sarzanese in loc. Sant'Angelo in Campo

22 Rr 2 Area produttiva dismessa divia Ronco in loc. S.Donato

5k Rr 3 Area produrttiva esistente in Via la Perduta a S.Concordio in Contrada

4.1 Rr 4 Area produttiva (com merciale all'ingrosso) in localita Aran cio

r.4.2 Rr 4 Area produttiva (commerciale allingrosso) in loc. Tempagnano di Lunata

7.1 Rr T4 Area produttiva dismessa in via delle Piagge di Sant'Alessio in loc.Sant'Alessio
.7.2 Rr T Area produttiva esistente in via delle Piagge di Sant'Alessio in loc.SantAlessio

LR 65/2014 (art. 25 comma 2) ESCLUSE DALLA COPIANIFICAZIONE

codice tipalogia  utoe descrizione
Adeguamento delle attrezzature pubbliche e di interesse generale (F- G - S)
1 F4 2 Aree per la rigualificazione ambientale e paesaggistica dei servizi intercomunali di Sistema Ambiente in loc.Sant'Angelo in Campo
2 F2 4 Ampliamento delle aree sportive in adiacenza alle scuole Chelini a San Vito
3 F3 4 Ampliamento delle aitrezzature scolastiche e dei servizi di sosia e parcheggio a Picciorana
4 F3 T Ampliamento delle attrezzature scolastiche e dei servizi di sosta e parcheggio a Monte S. Quirico
5 F3 8 ento delle attrezzature scolastiche e dei servizi di sosia e parcheggio a S. Lorenzo di Moriano
6 F3 8 Ampliamento delle attrezzature scolastiche e dei senvizi di sosia e parcheggio a Saltocchio
7 F4 8 Ampliamento delle attrezzature, dei servizi di sosta e parcheggio, degli impianti di Aquilea

8 F1 5 Parco lineare di riconversione ciclo - pedonale ex ferrovia Lucca - Pontedera a Mugnano
Adeguamento delle infrastrutiure della rete della mobilita (1)
Adeguamento delle infrastrutture viarie (1)

9 n 1 Adeguamento della viabilita a SantAnna (via dei Cavalletti - via delle Tagliate di Sant'Anna)

10 in 1 Adegumento nodo diintersezione di via Salicchi e via Galilei a S.Marco

11 i 3 Adeguamento di Via Vitricaia a Pontetetto

12 11 3 Adeguamento strada di servizio al Polo di Sorbano

13 n 3 Rifunzionalizzazione della ex bretella autosiradale per il raccordo tra Ponteteiio e San Donato

14 n 4 Adeguamento della viabilita di accesso al Polo produttivo di San Pietro a Vico

15 in 4 Adeguamento della viabilita e verde attrezzato di servizio al quartiere di San Vito

16 i i Adeguamento della viabilita ia di Mezzo di Santa Maria a Colle

iLE 11 i Adeguamento della viabilita di via delle Piagge di S. Alessio a SantAlessio

18 n T Adeguamento della viabilita, degli spazi di sosta di servizio al campo sportivo di Carignano

19 n 8 Insetrimento nodo di inversione di marcia su Via del Brennero Nord frazione Piaggione

20 n 8 Adeguamento degli spazi di manowa e sosta per il TPL in Via della Maulina loc. Caturegli

21 in 9 Adeguamento nodo di intersezione della via Nuova per Pisa a Massa Pisana

22 n 5 Integrazione della viabilita e dei nodi di raccordo assi est ovest e Nord — Sud in Loc. Mugnano

23 n 6 Adeguamento del nodo di intersezione tra via Poschi Meuron e Via del Brennero a S. Marco
Adeguamento parcheggi e aree di sosta (12)

24 12 4 Adeguamento dei servizi a parcheggio delle attrezzature su Via del Tanaro a San Vito

25 2 i) Adeguamento dei servizi a parcheggio degli impianti sportivi in localita Sant'Alessio

26 12 T Adeguamento degli spazi di manowa e sosia delle atirezzalure e dei servizi in localita Balbano

27 12 8 Adeguamento dei servizi a parcheggio delle atirezzature in loc. S. Pancrazio

28 2 9 Adeguamento dei servizi a parcheggio su via Nuova per Pisa in localita Massa Pisana

29 12 9 Adeguamento degli spazi di manovra e sosta delle afttrezzature in localita Cerasomma

30 2 8 Adeguamento dei servizi a parcheggio delle attrezzature in Via di Mastiano e Gugliano in loc. Santo Stefano di Moriano
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PIANO OPERATIVO

Appendice 2. Verifica standard urbanistici del PO. Tabella di sintesi

Standard urbanistici esistenti Standard urbanistici di progetto (mq) OBIETTIVI STABILI
. AT (LT ESISTE > F TOTALE STANDARD URBANISTICI DEL P DALLA DISCIPLINA I
Disciplina degli insediamenti esistenti - art. 951l¢  Disciplina delle trasformazioni - art. 95 lette PS
) (<) ) (&) ) D © © 9
UTOE s | B2 S % - s | §z| 2 % - 5 | 82 S %% S leN2 |eNE
N N a < |<£ N N & a < < N N & a < < o ¢ E S S»
> 0= o o > 0= o o = 2 0= o o = T8 E 882
7 = 9Q ke © O = = Q g © O = = 9Q o @ O > c £ > c
> > >
mq mq mq mq mq mq mq mq mq mq mq mq mq mq mq mq mq
1. Lucca citta 24.432| 73.776| 459.290 | 146.672 704.170| O 7.040 | 9.694 | 16.016| 32.B0 | 24432 | 80.816| 468.984 | 162.688 736.920| ©48.000| 659.000
2. Piana di Lucafvest 45.938| 72.287| 162718 | 27.032| 307.975| 3.822 | 45.222| 34.820| 45116 | 128.980 49760 | 117.509 197.538| 72148 | 436.955| <260.000| 390.000
3. Piana di Lucasud 35.882| 40.929| 95.059 | 70172 | 242.042| 3.057 | 8.039 | 35.815| 11.840| 58.751| 38.939| 48.968| 130.874| 82012 | 300 793| 205.000| 290.000
4. Piana di Lucadst 51.718| 69.032| 162.582| 55665 | 338.997 | 16.552| 13.247| 81.181| 46.970| 157.950 68.270| 82.279| 243.763| 102.635 49 947| 300.000| 360.000
5.Mugnano 0 8.406 | 13595 | 9.%6 | 32047 0 0 21450 | 552 | 22.002| O 84% | 35045 | 10508 | 54049 | 28000 | 33.000
6. Acquacalda 15.650| 21413 | 129155 | 819D | 174408 | 2.113 | 2.720 | 21.428| 21.317| 47.578| 17.763| 24133 | 150.583| 29.507| 221 98¢ | 205000 215.000
7. Oltreserchio 47.284| 127.738| 203.603| 32.075| 410.700| 14.363| O 4.072 | 12191 | 30.626| 61.647| 127.738| 207.675| 44.266| 4m 326 | 322.000 | 340.000
8. Ponte a Moriano e Brancol 2180 | 43.222| 57.092 | 22.831| 144.945| 3.322 | 7.293 | 18.587| 15.254| 44.456| 25122 | 50.515| 75.679 | 38.085| 189407 | 135-000| 145.000
9. Valle del Guappero e Mot
Pisani 9.236 | 25128 | 55.182 | 15.876| 105.422| O 0 22.776| 3.597 | 26.373| 9.236 | 25128 | 77.958 | 19.473| 131.795| 102.000| 110.000
TOTALE STANDARD (MQ) 251.940] 482.021 1.338.276 388.469 2.460.706 43.229] 83.561 | 249.823 172.853 549.466 295.169 565.582 1.588.099 561.322 3.010.172 2.205.00¢ 2.542.00(
DOTAZIONE PROCAPITE (m{ 2,8 5,3 14,8 4,3 27,3 32 62 17,4 6,2 330 24,3 28,00

Abitanti attuali al 20.07.21

9017C

Fonte: Anagrafe Comunale

Abitanti massimi previsti dal PO

91261

Somma degli abitanti attuali e degli abitanti insediabili previsti dal PO

Incremento di abitanti previsto dal PO (abitanti insedig

esito al dimensionamento di tipo residenziale

1091

Calcolo effettuato tenendo conto del numero di alloggi previsti e della dimensione media del nucleo familiare di 2,23 unita Calcolo effettwath &nggdprevidt eelatlandénensione me

nucleo familiare di 2,23 unita

aggiornamento alla Variante n. 1






Premessa
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dalla precarieta o dalla subentrata mancanza di occupazione.
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produttivi dislocati in Lucchesia ha contributo a rendere piu complesa@drqg, determinando in molti contesti

la non continuita del rapporto di lavoro, e, quindi, delle entrate.
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territorio. A farne le spese sono stati e continuano a essere sia molti cittadini clessatp non avevano mai

riscontrato questo tipo di problematiche, sia moltissimi giovani che faticano aneiparsi dai nuclei familiari di
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crisi economica e della limitata disponibilita di risorse dovuta ai vingobildncio, intende confermare e

perseguire una politica di sostegno attivo alle persone in stato di dissgim-economico. Per farlo & stata

approntata un'articolata serie di risposte finalizzate al superamento delle situadiidglifficolta che prevedono il
}JvA}oPJu v8} o0 JA G+ &E 03 e<]vu] OfE] 3°}o] SI&EEJ3}E]} }upv o X

quello di sviluppare e garantire una rete condivisa di sostegno, servizi e opporturfitdrgeldel welfare sociale.

¢
S

| principali ambiti di azione sono i seguenti:
1- il sostegno alla locazione
2 - I'emergenza abitativa (sfratti e morosita incolpevole)
3 - 'edilizia residenziale pubblica e la necessita di una nuova edilizia popolare
4-Po] Jvd EA v3] spoo u EP]v 0]8 o[]v ope]}v
5 - la gestione dell'accoglienza
6 - gli interventi straordinari emergenza Covid 19 (Marzo -Maggio 2020)
7 - le nuove competenze: diritti di cittadinanza e reddito di cittadinanza
8 - la gestione dei Registri del Terzo Settore

1) Il sostegno alla locazione

Contributi ad integrazione dei canoni di locazione in virtu di bando ai sensi dell@1199831

E o 1ii6U o EJ*}E- *3]vs 0 V} % @ES34[ ] \Pv ATEVI]} Wi divgaEibie - ex
L. 431/1998 sono state soggette a un considerevole aumento: isdaidi stati raggiunti i 600 mila euro, ben 120
mila euro in piu rispetto al 2018.
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stanziamento specifico di 200 mila euro, che ha portato la compartecipaziongnedendai precedenti 300 mila
euro agli attuali 500 mila euro, & stato dunque possibile sostenere andamiglie collocate in fascia B, verso le
quali il Comune, in passatd viv. A A u ] (( 83u 8} Vv eopuv 3]%} J(JE® Idfu% WSIE
(U *8} Ju%}ES vE8 E]Jepos 3} Z § Gulv 8U odfwsuviBw [%MNWESE] o0
definitiva (approvata con determinazione dirigenziale 1967ideXii XiiTieX YU *S[poS]Ju }ves ] 060
(a fronte di 835 inizialmente presentate), di cui 625 compongono la fascigA la fascia B. Le domande escluse
sono state 69.

Il 2020 ha visto, oltre al Bando ordinario per I'affitto, anche un Bando Sirewid dedicato in particolar modo a
JOJE} Z U V] %E]Ju]l u-+] oo0[ vviU Z vv}wmi]B} pvo @Eve]rS} vie%Jjw] Jo
diffondersi dell'epidemia di Covid-19. Le domande presentate sono state 589, di cui 18 ¢mai mancanza dei



requisiti e 393 accolte. | beneficiari hanno dunque percepito un contributo pari al 50% del cancrezidiie per
i mesi di aprile, maggio e giugno 2020, per un totale di 216.334,12 euro.

Infine, il fondo 2019 destinato alla morosita incolpevole, utilizze#b2020, sara di circa 250 mila euro, di cui 160
mila euro saranno utilizzati per il bando affitto 2019 in virtu del Decreto Ministeriale deb2019.

Bando ex L. 431/1998 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Contributi canoni di locazione (
bando ex. L. 431/199293.066 [245.316 193.805 [179.164,84300.000 [385.242,57
finanziamento Regione Toscan

Contributi canoni di locazione (
bando ex. L. 431/199{250.000 300.000 300.000 300.000 [300.000 500.000
compartecipazione comunale

Totale somma distribuita 543.066 [545.316 493.805  }479.164,84/600.000 885.242,57
N. domande presentate al banc
ex. L. 431/1998; numero famig|
sostenute tramite  contributi657; 586 [701; 617 608; 504 [633; 490 1[686;514 |[766
canoni di locazione in virtl d|
suddetto bando

Accordo territoriale per i canoni concordati del Comune di Lucca
| contratti di locazione agevolati (0 a canone concordato) sono regolati dalla legde9981/
Gli aspetti generali dei contratti vengono stabiliti da un accordo locale tra le plhagpganizzazioni
rappresentative della proprieta edilizia e le principali associazioni sindaealicahduttori. Tali Accordi
stabiliscono:
- i criteri di stipula (tipo di contratto, durata, rinnovo, importo canone, aggimento ISTAT, clausole di
rescissione, oneri accessori, Uso e consegna, ripartizione spese, modifiche e migliorie, ecc.);
- zone urbane omogenee in cui suddividereil territorio comunale, prevedendo peravga un valore
minimo e un valore massimo del canone, in considerazione di diversi parametri.
Per i contratti stipulati ai sensi dei suddetti accordi, la normativa vigente prevede alcundaai@vidfiscali, come
o E] pl]}v oo[ o]<pu}s /DhU P A}o%]Yvi AZE &}o]o%s KES O }o E - X

>[ uu]v]*8E I1]}v e }iuduvatm per mesi promotrice di tali accordi territoriali. Grazie anche al suo
intervento, l'intesa fra le categorie di rappresentanza della proprieta edilizia eideggiiini & stata sottoscritta il
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Contributi ad integrazione dei canoni di locazione da Commissione Emergenza Abitativa
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nato dalla collaborazione tra[h ((] ]} Jo » EAlI]} “} 1o d EEERE} o ] (Vwu o]l
multiproblematici in emergenza abitativa. La Commissione Tecnica analizzamaaigirando I'andamento del
progetto e le prospettive di autonomia.

Fondamentale €& l'azione dell'’Agenzia Sociale per la Casa (FCL e Gvai), sia per il repeegtieaioggi sul
u E S8} Juu} Jo] & VRY; v}iv es] Jo Bvell vB} E o@fuSIu%o VvV 00 *5]%o M
contratti di locazione.

Emergenza abitativa 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Contributi  in conto affitto
Commissione Emergenza Abit§180.000 145.000 155.000 180.000 (180.000 155.202
(compresi i progetti sociali)




Progetti sociali condivisi 2015 2016 2017 2018 2019 2020

numero famiglie sostenute 52 68 76 33 124 116

L'Agenzia Sociale per la Casa
% ES]E oo (]v Po] vv] E}A v8 U®[u]vieAd@-i]}voo}upeo }E I]}v
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locazione tramite il servizio Agenzia Casa. Dal 2010 si é reso necessario dhsgligizo, estendendolo anche ai

188 ]v] 18 o] v] S& u]8 ~"loull}vik = ERAJE o}vi}ise§ 8] pvl(] 8] v oo[pv]
NP uwvll] “}]o % E o e U Z ] E]AFEoPUU }SudF oS %ou@E}v Z v
supporto per le questioni abitative che le riguardano.
A partire dal 2018, queste attivita insieme a molte altre, sono state affidate tramitéfestazione di interesse in
co-progettazione a valere su tutto il territorio provinciale a Fondazione Casa Luccagrarenp supporto delle
politiche socio-abitative, come da Convenzione approvata con Determinaziogeriale 1091/2018.

Le attivita svolte d@® [P vi] ~} ] o % $€Bnwle seguenti:

X ricerca sul mercato privato di immobili al fine di stipulare contratti di lmeeze di promuovere contratti
a canone concordato. Tali alloggi possono essere destinati sia a nucleado di sostenere
autonomamente un canone di mercato, sia a famiglie con reddito non sufficierdedestinatarie di un
progetto con copertura economica da parte del Servizio Sociale o di un fregetdiviso tra Ufficio Casa
e rvizio Sociale;

X concessione di prestiti a interesse zero per coprire le spese contrattuali ste&lnazione dell'alloggio
0} 8} ~u ve]lo]ld V3] ]% 3 U «% « ] & P]<3E Ji} Yo} @)UYV} ] P v

x verifica della regolarita dei contratti proposti da privati o da agenziaaliliari. Informazioni fornite agli
inquilini circa gli obblighi assunti con la stipula del contratto, eventualstragione del contratto presso
o[ P vi] oo VSE 3§V
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(allaccio o voltura delle utenze domestiche, cambio di residenza, ...) e suppalté ralazioni con
soggetti come amministratori di condominio, tecnici preposti ad effettuare i contraliigti per legge, ...

X eventuale aiuto nel reperimert o u} Jo]J}U v oo ]38 u I]}v oo[ obJRP]} 0 Vv
trasloco.

X monitoraggio periodico dei nuclei in carico all'’Agenzia Casa Sociale.

X costruzione di una rete di rapporti con proprietari di alloggi, agenzie immobiliari, associiziategoria,

X gestione degli alloggi di emergenza, locati direttamente dall'Agenzia Sociale per la &sssgnati, su
richiesta dell'Ufficio Casa e/o del Servizio Sociale, a nuclei in situazione di emergenamabaatoggetti
che, a causa di particolari problematiche sociali, difficilmente hanno accesserahto privato delle
o} I]}v]X >[ P vi] ~}] o % E o « EHE }VV}OoBLEE } %o A %o %) 00
guestione, monitora il loro stato di manutenzione e garantisce un sendz mediazione in caso di
coabitazioni di due o piu nuclei.

x E&] E ] 00}PP] 3]Jv E 00 " }v }PPRBS&] YV u¥ JBAA @ ES] }
o strutture di accoglienza (post Sprar, donne vittime di violenza, ...).

X ricerca di soluzioni abitative innovative in grado di rispondere aigbisdelle nuove marginalita sociali o
diquei *}PP 38] % % &S v v§] o0 }Jel 33 1T (v} ]] PEAPd U <¥SSED 2
poverta.

X mediazione socio-abitativa svolta in stretta collaborazione con il Servizial&Sectestinata alle famiglie
in emergenza abitativa con il fine di promuovere e migliorare i rapportjteste ultime e i proprietari, i
vicini, le associazioni presenti sul territorio (Caritas, centri di distribazih indumenti e vestiario, ...) e
tutti quei soggetti che possono, a vario titolo, essere coinvolti nel fmeocorso verso l'autonomia
abitativa.



X prestazione di garanzia economica al proprietario dell'alloggio nel casaiifinquilino non abbia un
reddito sufficiente a consentirgli il regolare pagamento del canone di locazione, messi@atario di un
progetto sociale con adeguata copertura economica o titolare di un reddito poegaron dimostrabile. |
locatari interessati sono soggetti a un monitoraggio mensile per verificare iltwopagamento del
canone.

Progetto Abitare Supportato infupv "] ~}o] "o "}o _

Nell'ultimo triennio, oltre al consueto sostegno abitativo, il Comunkudica ha sperimentato forme di supporto
condivise con i Servizi Sociali e il Terzo Settore, nella convirtdieriedisagio abitativo possa essere trasformato
in un percorso di sostegno reciproco nella gestione della vita quotidiana.

Le risorse dedicate a questo obiettivo sono state utilizzate in maggide per interventi rivolti a famiglie e
VI] VIU e vl % E~ 0] E Jv] 3E} % E+}¢] ¢ViPJoX Eiod U(] ]}*1%]%
cittadinanza, I'essere o il rimanere soli determina infatti spesso un ulteriore aggravarsi dellacengiazisonale.
Ogniqualvolta siano presenti problematiche di tipo economico, relazionale, gémeséz, di scarsa qualificazione
professionale, o ancora problemi psichici o forme di dipendenza, é frequents ghdano a creare condizioni di
marginalita sociale, fragilita economica e sanitaria, nonché privazione di reti form&rmali di sostegno.

Dalla collaborazione tra Amministrazione Comunale, Azienda Usl Toscana Nor@&@®kEeRtP. Lucca S.r.l. e FCL
sono nate forme di abitare supportatg]v o]il & 00 }veu]es oo[ uS}tviu]l v%pu&Edyv o
*} 1o ] <}PP SS] }]vA}osS]X "] SKE Blgv ] A}Eues]qulr v} uvli} -<l}v ] E
nel tessuto sociale per persone in condizione di marginalita. Dal 20L8jth abitative destinate a questo scopo
sono due: sono situate a Santa Maria del Giudice e hanno una capienzassingpari a otto posti. E questo il

u}E 0 %o E}P 38} » 15-BupmM%b %EB @3S5FA]IV] ~}o]U Z SEpepersoie. }]vA}oF
Nel 2019 é stato inaugurato un progetto di simile ispirazione, dediafi®o donne sole. Destinata a questa
Ivli] 31A MV O0O0}PP]} ¢]Su S} ¥y d} S "NolP%W]SZE (Jv} O *}PP §S]1X o
accolte sono due.

Morosita incolpevole
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prevista dalla Regione Toscana dal 2012. A partire dal 2014, tale misura € statatéinama fondi nazionali. Con
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hanno subito sfratti incolpevoli, ossia derivanti da perdita o riduziondad@ro, cassa integrazione, mobilita,
chiusura di attivita, fallimenti, da gravi malattie o decessi. | beneficiari hanrto &vpossibilita di intraprendere

una transazione con il proprietario di casa o, addirittura, di sanare il lordod@ibiettivo non possibile con le
risorse ordinarie del contributo affitto), arrivando quindi a cancellare la procedura di sfratto.

Morosita incolpevole 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Misura per la prevenzione &)q.q ceg 65111570151 [0 0

sfratti (Regione Toscana)

Fondo  nazionale  moros 216.219,63 [170.483,80 [125901,36 116.146,82
incolpevole

Numero famiglie sostenute 32 17 32 27 24 21

Nell'anno 2020, I'emergenza causata dalla pandemia da Covid - 19thtoptra le altre cose, alla sospensione
degli sfratti esecutivi, pertanto i fondi residui del 2019 sono stati utilizzati per finanziare il Bando f&aeorger

il Sostegno alla Locazione. Relativamente al Fondo Nazionale 2020, che anmanb8td17,32 euro, sono
attualmente in corso di istruttoria alcune domande.
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interventi diversificati.

Un fronte ritenuto prioritario & rappresentato dalla riconversione e dalla ristrutturazidegli immobili esistenti,

valorizzando in questa azione il ruolo di programmazione del Lode Lucchessuggooitto di Erp srl e FCL.

Su questa scia, un importante progetto che, nel 2018, ha visto protagoni€aniune di Lucca con un

~

finanziamento pari a 170 milaeuro 3§ 8§} ~""}e8 E ] D EP]v]_X d o JV]I]%]|&E U [Boe-l])s

comunale a un awviso pubblico promosso dalla Regione Toscana (delib8ranth regionale 752/2018), ha
consentito di fornire una duplice risposta alla condizione dei Rom/&iesienti sul territorio. Il progetto consiste
infatti nella ristrutturazione di un complesso formato da due unita imitatd di proprieta comunale situate nel

VEE} *8}E]} 00 183 X Yu 3] oopPd@] wiv}] (-8]spamedario un percorso di
uscita dal campo per inserirsi in un contesto abitativo stabile.
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delle Tagliate non piu occupate, prevedendo l'acquisto e la messa in opetiretizature per la socialita e
I'integrazione dei minori.

Anche nel 2019 sono stati ottenuti ulteriori finanziamenti RT per questa pragied. Si é trattato di 230 mila
euro impiegati:

- per la ristrutturazione del primo piano della ex-circoscrizione di @?anMoriano, azione che ha permesso di
creare tre appartamenti per famiglie che sperimentano un percorso di uscita dal campo,

- per alcuni interventi nei campi Rom/Sinti di Via delle Tagliate e di Vi Eelgionaia (Maggiano), finalizzati al
miglioramento della viabilita, alla riqualificazione di alcune aree per favdairsocialitd e l'integrazione dei
minori, a un supporto per il corretto smaltimento dei rifiuti, ...

Un altro pilastro basilare dell'operato delllAmministrazione Comunaleusstp settore € rappresentato dalla
definizione di progetti e dalla ricerca di finanziamenti mirati all'utilizzo degli ipiiiovenduti.

A questo proposito, a seguito del Decreto Dirigenziale della Regione Toscande#83@pril Ti1id0 "W E}%o}*S
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interesse. E' stata ricevuta un'unica offerta da parte di ERP Lucca S.r.l., successivamente appnovata ccC

Determinazione Dirigenziale 1581 del 2 settembre 2019.

Attualmente e stata pubblicata una nuova manifestazione di interesse per la ricercandbilninvenduti da
destinare ad alloggi di edilizia residenziale pubblica da poter acquistare grazienuovo finanziamento della
Regione Toscana (D.g.r.t. 1104 del 3 agosto 2020) per un totale di 1,5 milioni di euro.

L'Amministrazione Comunale si € attivata anche sul mercato immobiliare: grazifranmiamento regionale di
906.578 euro sono infatti stati acquistati sei nuovi appartamenti sitdalita Pontetetto da destinare all'edilizia
residenziale pubblica.

Aprendo lo sguardo all'intero territorio provinciale, la questione dell'emergealzitativa viene affrontata in
maniera congiunta e armonica grazie a un'azione comune del Lode Lucchebsaggktto gestore ERP Lucca
S.r.l. In questa direzione & andata la decisione di pubblicare nel 20d6iembandop & o[ ¢« Pv I]}v ]
di edilizia residenziale pubblica, emanato per la prima volta dal Lode Lucchede,stesse regole e i medesimi
requisiti per tutti i 33 Comuni facenti parte dell'ambito territoriale. Con Delil®@019, il Lode Lucchese ha
infatti conferito mandato a un tavolo tecnico operativo, costituito dal @atm di Coordinamento Lode e dai
tecnici comunali, per l'elaborazione dei testi del Regolamento, del Bando stegetio schema di domanda
aggiornati ai sensi della nuova L.R.T. 2/2019. Tali documenti sono stapgrovati all'unanimita con Delibera
8/2019. In questa logica, il bando costituisce quindi il testaifdiimento condiviso dai Comuni, che hanno
provveduto alla sua pubblicazione per lo piu nel mese di ottobi®20Q'intento alla base € stato quello di avviare
procedimenti quanto piu possibile omogenei e contestuali per tutte le amministraz@nvolte, anche al fine di
gestire razionalmente e con criteri concertati le successive fasi di formazione delle graduetfiorieel.

Tale modus operandi, che ha rappresentato un unicum nella regione Toscana, ha pEortie a ulteriori
risultati, oltre a quelli gia descritti. Si € infatti giunti al compimentordpuocesso di informatizzazione unificata
con un solo gestionale e a un gestionale unificato.

O (



Ponendo l'attenzione in particolare ai bandi gestiti dal Comune di Luccaegjieanni si sono susseguiti, si €
assistito a un trend variabile per quanto riguarda le richieste presentate.

[l 2013 & stato caratterizzato da un incremento: le domande avanzate saearsitti 661, vale a dire il 38,3% in
piu rispetto a quelle ricevute dalllamministrazione nel 2009, pari a 478 .

Al contrario, il 2016, nonostante si presumesse un aumento della partecipazidram@d in considerazione sia
della tendenza degli ultimi anni, sia della stagnazione socio-economica, éss@ato da una flessione. Le
domande pervenute sono state soltanto 623: tale decremento é stato causat@lghoiente dalla normativa
regionale vigente in quel momento, vale a dire la L.R.T. 41/2015, falierderi di accesso piu restrittivi rispetto
alla precedente L.R.T. 96/1996. La stessa motivazione sta evidentemente alla basedeliabenento del
numero delle domande escluse: 240 su 623 domande presentate, a froatéed89 domande escluse nel bando
2013 su un numero complessivo di 661. La graduatoria definitivlathelo 2016, approvata con Determinazione
dirigenziale n. 398 del 17 marzo 2017, ha accolto al suo interno un totale di 383 demand

L'ultimo bando pubblicato dal Comune di Lucca € stato quello dettdBre 2019. Le domande presentate sono
state 551. Con determina 1103 del 6 luglio 2020 ¢ stata approvgtadaatoria provvisoria, con 510 ammessi e
41 esclusi. A breve verra resa nota la graduatoria definitiva, che sara formata da 513 ammessilas28

2012 [2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
assegnazioni  (
bando 27 33 42 22 46 a7 36 21 11
assegnazioni
provvisorie (utiliz
autorizzati) 4 7 8 2 4 1 3 8 4
sanatoria (da osf
provv) 3 1
sanatoria (da pro
a def) 26 1 2
mobilita 12 19 26 23 27 11
gestione / 12 18
sottoutilizzi 15 26 22 32 3

Un capitolo a parte deve esser dedicato alla questione delle sanatorie. In meritatia é@modifiche legislative
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possibilita di sanare la situazione di chi, in presenza di specifichezmmdrisulti presente in alloggio ERP in
modo continuativo da non meno di 5 anni. Cid0 ha rappresentatoppdrtunita per la regolarizzazione di
numerosi utenti: diversi assegnatari provvisori si sono infatti trasformati iagasdari definitivi, mentre alcuni
occupanti senza titolo hanno modificato a loro volta la propria posizio@essegnatari provvisori (attuale utilizzo

autorizzato).

Di fronte a questa novita, I'U.O. 2.2 ha dunque effettuato le necessarie verifiche, consuléahdnche dati di
Agenzia delle Entrate, Catasto, Pra (tramite Polizia Municipale), ma anche ISE&eaatdERP. Di seguito la
situazione emersa alla fine del 2018:

. solleciti domande DD di as{DD di asdiffida 3 .
art. 40 bis N o L L consegnate chia
inviati presentate [provvisoria |definitiva  [rilascio
occupanti senzatitolo |9 8 4 3 3
assegnatari provvisori |64 56 25 4 1

La nuova normativa vigente, ossia la L.R.T. 2 del 2 gennaio 2019, all'art. 40, ha previsto asamaiovia.



Per quanto stabilito dai commi 5 e 6, si &€ scelto di non procedere. Cicoaniha 4, sono state inviate le
necessarie comunicazioni. Su questo fronte 11 sono le domande pervesid, istruttoria ha finora portato a
due assegnazioni ordinarie.

Per quanto concerne le assegnazioni di alloggi, ecco alcuni dati significativi relativinragéini:
nella primavera 2017 sono stati assegnati 26 dei 30 nuovi alloggi presenti a Pontetett@ntiréstlloggi
e}v} ¢8 8] 3]v §] ] Me}33}uslolli]_X
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demoliti ai sensi della proposta di rimodulazione del programma deglhvienti gia previsti nel Contratto
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e dei Trasporti nel luglio 2014.

A rendere possibile una maggiore razionalizzazione del patrimonio abitatleogestione delle casistiche dei
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abitazioni eccessivamente grandi rispetto alle loro esigenze (da 80 a 123 adg)ve possibile, tali soggetti
vanno in contro a procedure di mobilita: cid consente il recuper@aphartamenti di ampie dimensioni che
possono essere attribuiti a famiglie numerose collocate in posizionealititgerno della graduatoria, ma ancora
in attesa di una sistemazione.
Nel 2019 questo tipo di attivita & stata sostanzialmente sospesa, cosi come l@ énstatesta prima parte del
2020, a causa dell'assenza di risorse a disposizione del soggetto gestore E.r.p. Lucca S.r.1.

Verifiche

Per garantire una razionalizzazione del patrimonio di Edilizia ResideRzibldica € fondamentale dedicare
energie alle procedure di controllo. Per questo vengono eseguite numerose tipologigfitia.

A essere effettuati sono innanzitutto accertamenti sulla permanenza dei requisiti di assegndeideneficiari.
Tali controlli sono sia periodici, effettuati dal soggetto gestore (obbligatoondurli con cadenza almeno
biennale), sia straordinari, svolti dal Comune e da E.r.p. Lucca S.r.l.

Ulteriori azioni di verifica sono quelle che riguardano:

- situazioni di morosita degli inquilini derivanti dal mancato pagamelet canone di locazione e/o delle spese di
amministrazione condominiali o di autogestione;

-grado dips]o]il 1]}v oo[ ]38 1]}v Jv }ve] @ A}V ( udpo] &KX o vV

A partire dal 2013, sopralluoghi mirati in diversi quartieri ERP venganith dalla Polizia Municipale, effettuati
§ 0A}os ]Jv u}} }vP]uvsd} }v ]Jo % €AE.Nel corso aetl'ihifQ] tfénnio, anche a seguito di
segnalazioni ricevute, sono state attuate ulteriori verifiche, con invio di caramioni alla Guardia di Finanza e
all'Agenzia delle Entrate.

Accertamenti ad hoc vengono attuati anche prima delle assegnazioni di alloggirticolare durante la fase
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congruenza dei dati dichiarati, servendosi della documentazione a disposizieoprattutto, delle banche dati
online disponibili.

Con la Delibera di Giunta Comunale 122 del 27 maggio 2014, éagtatavata la procedura per fronteggiare
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effrazione presenti sul territorio comunale sono state affrontate, risolvendo, insiairf®ervizio Sociale, ogni
singolo caso.

Recupero alloggi di risulta

In una situazione come quella attuale, in cui non sono presenti sul territorio3da CE ] *S]v 8] o0o0]
residenziale pubblica, risulta particolarmente importante il rapido ripristingpdde del soggetto gestore e la
successiva riassegnazione di quelle abitazioni che si liberano per vari motivi (déeebsoeficiari, sfratto per
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del 2019 hanno iniziato a scarseggiare, come illustrato dal soggetto siesspa comunicazione ufficiale
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innanzitutto avanzato una richiesta di maggiori risorse alla Regione Toscamzogeaho nazionale. In secondo
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ben 80 mila euro, somma che, oltre ad alcune altre attivita di manutenzione sinaoial rendera possibilela
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Filippo e San Concordio-Pontetetto.

Morosita in ERP e situazione contabile
>[ vv}e} % E} o u sitddeglugsdegnatari di alloggi di edilizia residenziale pubblica ha rappresentato
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utenti Erp che, nel tempo, si & andato a creare un rilevante debito del Comune nei confrasugdetto gestore.
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proposti agli utenti sotto procedura di sfratto per morosita (Prot. 5513180 Dopo alcuni confronti e

parametrazioni, Il Lode, con Delibera 12 del 24 luglio 2014taédi®d criteri unici per tutta la provincia di Lucca

in merito alla rateizzazione dei pagamenti da parte degli assegnatari negadtarcon il pagamento dei canoni o

delle eventuali quote condominiali anticipate per loro conto. Tale discifi stata successivamente modificata

con Delibera Lode 10/2017.
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E.R.P. Lucca S.r.l., pagandolo in due momenti, a fine 2018, corrispondendo unarcér@49.270,20 euro, e a
inizio 2019, con i restanti 510.598,15 euro.

Questa fase € stata segnata anche da un importante cambiamento di gestione dei flussi icdatghiite del
soggetto gestore. ERP Lucca S.r.l., in accordo con i Comuni, differentedargassato, ha infatti preso a
versare mensilmente gli incassi e a emettere fatture mensili relative alla Converdii@ervizio. Tali fatture
vengono quindi liguidate mensilmente da parte dell'Ufficio Casa, senza piede@; come in precedenza veniva
fatto, alla compensazione contabile.

Rapporti con Fondazione Casa Lucca
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strutturata con Fondazione Casa Lucca per la definizione di nuove opportunita di housirgy social
A questo proposito, il Comune di Lucca é stato indicato dal Lode Lucmmasesoggetto capofila e, a seguito di
manifestazione di interesse, Fondazione Casa Lucca ¢ stata individuata quale sdgjgEézo Settore addetto
alla progettazione condivisa di servizi innovativi a supporto delle politiche sotatihadinella Provincia di Lucca.
Il tavolo istituito ha visto il coinvolgimento dei rappresentanti delle mimistrazioni Comunali di Lucca,
Capannori, Porcari, Massarosa, Seravezza, del soggetto gestore E.R.P. Lucca S.rggetietsprogettante
Fondazione Casa Lucca, che, a sua volta, ha coinvolto i referenti dei pragaitispgrtner (CEIS, Odissea, La
Mano Amica, So&Co, GVAI e Misericordia Lido di Camaiore - Agenzie Soldaiasx Lucca e Versilia). Il frutto
ditutt} ]~ +3 8} o[ 0 }E 8} % E}P 33y 0o H N%MEAPSEA]1]}vU %o]%e} ER} - 00 V
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un ruolo centrale a Fondazione Casa Lucca, in grado cosi di esprimere tutte le sue potenzialita.

Interventi di mediazione e animazione condominiale
La L.R.T. 65/2010 ha rivelato una nuova sensibilita politica nei conframtsolo dei luoghi, ma anche dei modi
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Fondazione Casa Lucca. Seppur in continuita@on% EJu A E-+]}v oo[]v]i] 8]JA U "% 1] |
potendo far affidamento su un'equipe di mediatori competenti e preparati che nel tempo si &€ anciitaeado.
E cresciuto anche il numero dei siti ERP interessati, nonché quello dei soggetti del Terzo Settdte coinvo
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A partire da giugno 2016, grazie a un Protocollo sottoscritto da E.Réa Bu.l. e da Fondazione Casa Lucca,
hanno preso vita numerosi progetti in quartieri ERP dei Comuni di Lucanr©@ape Viareggio. Nello specifico, a
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accompagnamento.

Le finalita delle azioni realizzate nei contesti sopra descritti perseguono le seguenti finalita:
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pratiche di buon vicinato e di mutuo aiuto, con particolare attenziangisogni specifici individuali o di gruppi
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- contenere e abbassare il livello di conflittualita attraverso interventediazione dei conflitti e azioni volte a
favorire la sicurezza dei contesti abitativi;

- facilitare le relazioni tra inquilini, ente gestore e Comune, promuoveeadsviluppando nuove forme
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- prevenire e ridurre le situazioni di morosita, sperimentando azioni inn@vathe favoriscano percorsi di
autonomia lavorativa e familiare, in collaborazione con i servizi e le realta presentirgalit

- attivare servizi di prossimita realizzati dove le persone vivawilnfente raggiungibili e coerenti con i bisogni
delle persone;

- sostenere e ampliare i processi di partecipazione

- promuovere una cultura di cura del proprio alloggio e degli spazi e beni comuni.

Quartieri Social Attuazioni e sviluppi futuri

Tra i progetti di riqualificazione delle aree urbane periferiche della citta, hanno particieve i progetti
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del 29 maggio 2018).

In particolare nella zona di San Vito, il piano prevede la ristrutturazione di tre edifici dae@tizienziale ubblica

(gli alloggi che al loro interno sono di proprieta comunale ammontano a 36 ) e deglcepami circostanti.

Per le famiglie attualmente residenti nei condomini interessati dastpeprogettualita, sono iniziati gli
spostamenti in altre abitazioni disponibili, }€¢] 53] ~ oo}PP] A}o v} _U ]v u} } }vi vS]C
lavori. Tali trasferimenti potranno essere temporanei o definitivi, in base a cid rielei coinvolti decideranno

una volta terminata la riqualificazione della loro originaria sistemazione. Quasteedure di mobilita sono
ancora in corso: attualmente restano ancora 10 alloggi da liberare. In particakdfedificio 25, dove ancora

0ggi sono in essere 7 assegnazioni, sono in atto, di concerto cmygdetto gestore, le procedure per la
definizione dei trasferimenti, che vanno di pari passo con la messa in disponibilita degji adllano.

COMIX, Co-generare Mixité inclusive nella citta

In continuita con le progettualita legate alla riqualificazione strutturale delle pegifegella citta,

I'Amministrazione Comunale si € posta I'obiettivo di lavorare ai procésgjetherazione urbana dei quartieA

tal fine, ha partecipato all'avviso pubblico per la selezione di progettirapatali di innovazione sociale (stabilito

dal decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 21 dicer@bd8 "D} o0]3 ] (pvi]}v u vs}
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configura come un intervento di welfare generativo e di comunita, & stata destimetasomma pari a 150 mila

euro dal Fondo Nazionale per l'innovazione sociale.

>—]v]i] 8]A ] (} o]l epo <]PV](]]13}E% E}UvV }]u vogrado Jdi migliorare

complessivamente la qualita di vita nei quartieri periferici caratterizzati da numeroseisitidi disagio. Agisce

attivando dinamiche di costruzione di comunita e cultura a partire dalla partecigaziengiovani, rendendoli

protagonisti nel disegnare nuovi scenari culturali e sociali urbani. In gsestso, ridefinire il concetto di abitare




la propria casa, il proprio quartiere e la propria citta diventa il nadprescindibile attorno a cui tessere

dinamiche vitali di comunita, soprattutto in contesti ad alta concentraziomgofare, con problematiche sociali
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e di benessere in particolare per i giovani residenti.

'0] *3EpuU VE] %o E 0o E -AJiy I]r¥v} JJo* oKA}YE} ] }Yupv]d U -oultumlelei]}v
0— }Ju% Pv uvs} oo[ 18 E U Z] A] (}Jv uv3ve] % E]® IRXF E ]| vu] ES

Ae(lo ] 3] _U S3E dati®-studio dr ja@tibilitd che si svolgera per la prima annualita del proggtto.

termini generali, il progetto intende contribuire a processi di rigenerazior@ako e urbanistica in contesti

periferici a partire dall'attivazione dei giovani residenti.

Si intende operare attraverso la riqualificazione e l'impiego di immgishl la creazione di una rete di

A}oo }E 3]A 0]JAJVvP v ¢} ] 0 ZpueiSEUSSE O]B% 33} E V) ee 1 (}JEuU
JA1 U %}38 vi] u v3jzionesEdlastidddnclusione socio-lavorativa e animazione culturale destinate

giovani dall'altro.

In questo momento sono in corso dei webinar di condivisione dicattgri del territorio. E' stato completato un

primo report con una bozza di profilo socio-demografico economicadeitieri di riferimento ove sviluppare il

progetto. Si stanno inoltre definendo i siti da coinvolgere nel percoramdiriqualificazione e da destinare alle

attivita di socializzazione per la rivitalizzazione dei quartieri popolari della citta.

Progetti innovativi di housing sociale e transizione abitats,luppi futuri
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destinare a forme avanzate di housing sociale, alloggi di edilizia resibepabblica e alloggi per la transizione
abitativa. Uno dei principali intenti & quello di limitare il consumondovo suolo pubblico, investendo su
immobili gia esistenti.

Di seguito le ipotesi di lavoro da sviluppare congiuntamente agli teéficici e a eventuali partners pubblici e
privati interessati:

a) Protocollo di intesat Piaggetta:
Si tratta di un Protocollo per la realizzazione di alloggi in loceziestinati alle fasce piu deboli della domanda
sociale, ai sensi della L.R.T. 65 del 29 dicembre 2010, art. 118 quinquies. Il Protocollo é statdcappno®.G.C.
180 del 10 settembre 2013 ed e stato firmato nel marzo 2014. lbaosnplessivo € pari a 4 milioni e 246 mila
euro. Grazie a questo accordo, saranno costruiti otto alloggi in localita Regggpazi adatti alla socialita, come
WE}S} }oo} []vS o +}838}e (E]SS} Z PIIWX@EXoX U ] XEZXWK }p>p UV
Castelnuovo di Garfagnana.

b) EX Oleificio Borella
Questo progetto consiste nella costruzione di circa 30 nuovi allogdesi@nare in parte a edilizia residenziale
pubblica e in parte a canone sostenibile e nella creazione di spaminc@i servizi per la cittadinanza. Il valore

oo[Juu} Jo ]v <u e«8&if¢ar 700 mijla euro. A rendere possibile questo intervento potranno essere i
finanziamenti provenienti dal Governo o dalla Regione Toscana, nonché la fattivaiadiabe di E.R.P. Lucca
s.r.l.
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In questa ottica, I'ex Oleificio Borella & stato oggetto di un progetto @rentinistrazione ha prodotto per
partecipare al Bando UIA 4 call del 2019 (Fondi FESR art. 8 regolamento- inigraitikee @ltamente innovative
non finanziabili con fondi tradizionali compresi i FESR convexiiddipotesi progettuale verteva sul recupero di
questo immobile posto in un contesto periferico e in stato di avanzgrado, al fine di trasformarlo in un
laboratorio di pratiche di social housing e di comunita inclusive.



c) Complesso di Villa Santa Marial-oc. Maggiano
Il sito si trova a meno di 10 km dal centro di Lucca e sarebbe idorerealizzazione di piccoli alloggi (di circa
50mq) da mettere a disposizione sia di progetti di co-housing pearinZutosufficienti, sia di giovani famiglie.
Anche in questo caso si prevede la realizzazione di spazi com@ipe <} ] 0]$§ % E o[ $3]A 1]}v
comunita di residenti.
Il progetto si avvarra della collaborazione della Regione Toscana, di or@&asa Lucca e di Fondazione Cassa
di Risparmio di Lucca.

d) Complesso del Manichino - Ponte a Moriano
Il sito, posto a 5 km dal centro di Lucca, € gia adibito da anni afjietioEdilizia Residenziale Pubblica destinati in
primo luogo ai nuclei in emergenza abitativa. 1| complesso presenta numeroséepailzhe da risolvere e
v e¢]S ] pv|[qualiEicazipne notevole per rendersi fruibile e adatto ai bisogni delle famiglie. Il pooget
ideato, che prevede la ristrutturazione di 13 appartamenti da destinare alla realizzaziosboghi per la
transizione abitativa, si avvarra per la sua realizzazione della collaborareitm&dgione Toscana, di E.R.P. Lucca
S.r.l., di Fondazione Casa Lucca e di Fondazione Cassa di Risparmio di Lucca.

e) EX Convento di Vicopelago
>[]%}3 ] & o §]A < *8} 18} E]PI} CEu} 09 oA Ha Edupiginentari aiabdchsa famiglia
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4) La marginalita
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Con l'obiettivo di promuovere azioni che consentano a soggetti che, persd motivi, hanno difficolta a
reinserirsi nel mercato del lavoro e si trovano in condizioni economithgrave disagio, I'amministrazione
comunale ha individuato ambiti lavorativi nei quali possono operareperative sociali, assumendo nuovo
personale tra i soggetti svantaggiati e segnalati dal Servizio Socialgtteazione di un pacchetto lavoro anche
in ambito sociale.

Tra gli ambiti lavorativi abbiamo previsto un'azione destinata ai siiRIP, nei quali questi lavoratori possano
svolgere semplici opere di manutenzione ordinaria, negli spazi comungaioni di contrasto al degrado, al fine
di promuovere principi di pulizia, decoro, cura e buon funzionameitspdzi interni ed esterni. Sono previsti
inoltre interventi di supporto ai progetti di coabitazione ed emergenza abitativeal@ manutenzioni su alloggi
privati e nell'edilizia residenziale pubblica.

L'amministrazione comunale ha indetto una manifestazione di interesse attmvargjuale individuare le
cooperative sociali di tipo B che si rendessero disponibili ad assumere peftsom dai circuiti lavorativi per
problematiche legate all'eta o alla situazione di svantaggio sociale. Alla mandastazinteresse hanno aderito
due cooperative sociali operanti nel territorio comunale. Successivamente I'A.C.ncanviso pubblico, ha
ammesso 46 persone alla candidatura per i 6 pacchetti lavoro di interventi sul patrimonio cemunal

AYv) o3 8] Jv( 88] €& o]ll 8] A % 27 osiadcunoApedE? attivita tii manutenzione relativa a
piccoli lavori pubblici (pulizia zanelle, ringhiere stradali, ripristino segnaletizzellazione di scritte su edifici
pubblici, ecc), ed un pacchettbe} ] o = +S]v §} o0 A}E] ] UEi fleBareal gadmpo ndmmadi di
via delle Tagliate e piccoli interventi in siti di edilizia popolare pedobquesti ultimi volti soprattutto a migliorare
le condizioni delle aree comuni dei condomini.

Il progetto ha permesso di individuare 13 soggetti dall'elenco degli essir(tra questi anche due donne), che
hanno beneficiato dell'opportunita di avere regolari contratti di laveubordinato a tempo parziale (18/30 ore
settimanali) e determinato in maniera continuativa da giugno a dicembre 2018.

Tale sperimentazione di inserimento lavorativo € proseguita anche nel 2019 con ekii positivi circa
I'acquisizione di competenze lavorative specializzate e sulla continuita di impiego.

Complessivamente il progetto Ventaglio nel biennio 2018-2019 ha cornsenti8 persone di avere importanti
opportunita di lavoro e per 6 di queste persone ha significato il reaudeuna stabilita economiche e lavorativa
grazie all'assunzione a tempo indeterminato.



Delle 18 persone 7 sono italiane e 11 sono straniere. Tra le persone che laaporato anche un richiedente
asilo vulnerabile e persone di provenienza dai campi delle Tagliate e di Maggiano

A partire da Maggio 2020 il progetto Ventaglio e ripartito, sempre attravérapiégo di due cooperative con I'
attivita di manutenzione richiesta dal settore lavori pubblici e con attiviBe a supportare azioni sociali che
richiedono interventi di supporto legati all'operativita del Ventaglio.

Strutture e servizi per la marginalita

Nel lavoro sulla marginalita sono determinanti gli interventi di isiclne sociale in collaborazione con il terzo
settore.

L'Amministrazione Comunale di Lucca, svolge da sempre, attivitd tese a sopperiesigénze dei cittadini
gravemente svantaggiati ed ha instaurato da alcuni anni un rapporto di collatyeeazon organizzazioni del
Terzo Settore, operanti nei settori delle marginalita sociali, con un conseggeande apporto in termini di
sussidiarieta orizzontale riguardante il settore dell'inclusione sociale.

Le co-progettualita attualmente in essere nell'area dell'inclusione sociale con glifi6T8 seguenti:
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residenziale pubblica di San Vito e Centro Accoglienza Immigrati in via Bruaelip da parte
dell'Associazione Gruppo Volontari Accoglienza Immigrati (G.V.A.l.)
dormitorio pubblico gestito dalla Croce Verde P.A. di Lucca
interventi a favore della scolarizzazione e integrazione di minoriesiotim residenti nel Comune di Lucca
da parte della Caritas Diocesana di Lucca
mensa a favore di persone indigenti e messa a disposizione di untdoeonmaschile in via Brunero Paoli
P «3]8] o00— e+} ] i]}v " -sDiocesiodi LucEa]s _

A § v] _ <3S E eé&glie@za pgr donne sole e/o con bambini gestita dalla Caritas Dioceisana d
Lucca

sostegno delle attivita e degli interventi in favore di detenuti, ex detenutimeittbndi da parte del
Gruppo Volontari Carcere (G.V.C.)

W E} P $SYivdltd a donne sole o con figli minori a carico in situazione di erdameo disagio sociale
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Centro SIRIS per l'accoglienza di neo-maggiorenni in uscita dalle struttureanecma pronti alla piena
autonomia. Il Servizio & gestital G.V.A.l.
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dei CAS e che necessitano di uno spazio protetto nel quale provarduppave dei percorsi di
inserimento nella realta territoriale. Tale struttura é gestita dal Ce.l.S.

Spazio Servizi Diurni in Via Brunero Paoli gestito da Caritas con il sugdpiAssociazione Casa Della
Carita che ha consentito a partire da Marzo 2020 di mettere a disposizione dei semiz docce,
lavanderia e orientamento per persone senza dimora.

Nella tabella sottostante sono illustrati i dati relativi alle accoglienze ed aksattivati con le co-progettazione
descritte per lI'anno 2018.

SERVIZIO INTERVENTI NEL CORSO DELL'ANNOPRESENZE ATTUALI (MAGGIO 2020)
STRUTTURA PER DONNE IMMIC(ACCOLTI 8 DONNE CON FIGLI 6 DONNE + 7 BAMBINI
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STRUTTURA ACCOGLIEACCOLTI 12 UOMINI 11 UOMINI PER 11 POSTILETTO
IMMIGRATI UOMRGVAI

DORMITORIO CROCE VERLCOSPITATE 67UOMINI 19 UOMINI PER 19 POSTI LETTO+ 3
APPARTAMENTO NELL'APPARTAMENTO PER 3 POSTI

MENSA CARITA' + DORMITOEMENSA : 400 PERSONE NEL CLA MENSA STA DISTRIBUENDO 65 R
CASA DELLA CARITA' DELL'ANNO PER 50 PASTI AL GGIORNO ATTUALMENTE;




ORDINATI; DORMITORIO: TRANSIT/DORMITORIO: 16 UOMINI PER 16

PERSONE LETTO
PROGETTO SCOLARIZZAZ35 RAGAZZI SEGUITI PER IL SOSAL MOMENTO STANNO FORN
ROM/SINTI SCOLASTICO ED INSERITI IN ATSUPPORTO ALLA DIDATTICA A DIS
LUDICO/RICREATIVE PER CIRCA 30 RAGAZZI E BAMBINI
CASA SAN FRANCESCO OSPITATI: 19 SOGGETTI IN DETEI9 OSPITI SU 12 POSTI LETTO. UNA PE

DOMICILIARE, 6 SOGGETTI DIMESDOVREBBE ENTRARE A BREVE DA
CARCERE, 27 SOGGETTI IN PERIGIORGIO

PREMIO
CASA BETANIACARITAS 5 DONNE E 1 MINORE ACCOLTI NEL 2 OSPITI SU 4 POSTI LETTO
DEL 2019 PER 4 POSTI DISPONIBILI
352*(772 "% CEI% 5 DONNE ACCOLTE E 2 MINORI PER 3 DONNE E 3 BAMBINI
DISPONIBILI
CENTRO SIRIS 2 GRUPP7 RAGAZZ| ACCOLTI 6 RAGAZZI SU 6 POSTI DISPONIBILI
APPARTAMENTO PER
MAGGIORENNI

Interventi per il contrasto alla grave emarginazione adulta e alla ie@re di senza dimora ed attivazione del
PIANO FREDDO

Su tale ambito il progetto del Comune di Lucca, finanziato dalla Regione Toscana co@fondiFEAD, ha come
destinatari soggetti adulti, nello specifico over 50, in situazioni di deprivazione economatarata, fortemente
esposti al rischio di scivolamento in una situazione di piena esclusione sociale.

La sfida é il rafforzamento di un sistema di rete territoriale che cooldinzioni dei soggetti istituzionali e del
Terzo Settore e le integri in una prospettiva incentrata su percorsi di autonoméiaeione a grave rischio di
emarginazione.

Altro perno del progetto € la creazione di un modello di intervento che engticentro il bisogno di un adeguato
spazio abitativo da attuare sia nell'ambito dei servizi di accogliedzattiyi sia attraverso la sperimentazione di
progettualita secondo un approccio di Housing First. Nello specifico iefoogta rispondendo alle seguenti
finalita:

potenziamento rete dei dormitori
creazione alloggi protetti, gruppi appartamento, coabitazioni
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azioni trasversali e di rete a sostegno dei servizi e delle nuove sperimentazioni
rafforzamento dei servizi di bassa soglia e di prima accoglienza

X X X X X

Nel corso dellanno 2018, I'A.C. ha maturato I'esigenza di passare algastione emergenziale del periodo
invernale con I'apertura di un dormitorio temporaneo e non attrezzato adeguatamagrteéccogliere chi vive in
strada, alla realizzazione di un vero e proprio Piano Freddo attraverso ilrggpadadere in maniera diversificata

alle necessita di coloro che senza dimora vivono con estrema difficoltaolacémdizione di marginalita nel
momento di freddo dell'anno.

Il Piano Freddo, la cui ideazione €& nata all'interno del Tavolo Marginalita, pattedi tutte le realta associative

e del Terzo Settore che lavorano su questo tema, si & costituito dai seguengntiesimche per l'inverno
2019/2020 :
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che vivono in strada;

W }EU]S}E]} *SE 3§B lhvCracE} Véide P.A. Lucca per 3 donne con apertura continuativa dall'16
dicembre 2019 al 29 Febbraio 2020;

W }E&u]s} Eodlankouine a 18 posti, dotato di servizio docce, presso la Carlo Del ABptecon apertura
anch'esso a partire dal 16 dicembre 2019 fino al 29 Febbraio 2020 per respoalte fasi piu acute del freddo e
dare maggiore risposta.

Entrambi i dormitori offrono un servizio cena e colazione per tutti gli ospiti.
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distribuiti agli ospiti dei dormitori e coloro che ne avevano necessita.



W ~AJo %0 %o} ] u Pt in questo &hho 2020 dello spazio servizi diurni per le persona sémora in via
Brunero Paoli, che offre un servizio docce e lavanderia, oltre che di orientameatfomtiazione e all'avvio
lavorativo.

In questi giorni e partito il Piano Freddo 2020/2021 che ha previsto @loadifiche rispetto agli anni precedenti
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che vivono in strada;
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maggiore risposta:
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W Epuu E} AE JvPE } ] E ]Jv(}EuU I]}woghp dispdrsbili sut t€Eifofib] oltre che
raccogliere le prenotazioni per il dormitorio per donne;
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Progetto #porteaperte

L'A.C. ha partecipato nel settembre 2019 all'avviso pubblico per lamemene di progetti di integrazione e

coesione sociale nelle comunita toscane e per la tutela dei bisogni essenzalelslbna umana sul territorio
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Tale progetto & stato approvato e vede il Comune di Lucca soggettdilagper tutto il territorio provinciale di

una proposta progettuale che vede l'intersecarsi di varie azioni ideate per rimauogtacoli che impediscono lo

sviluppo delle potenzialita individuali e costruire opportunita clemsentano alle persone in condizione di

marginalita di recuperare benessere e autonomia, sostenendo lo svilupptispelsitivo interzonale di intervento
JVEE} o[ u EP]v I]}v X /\openedEisdffgraa® U ] %o E

1) Servizi di supporto in risposta ai bisogni primari quali: strutture cétellliiscono gratuitamente il sostegno

alimentare sotto forma di pacco viveri; mense; unitd mobili ekielgono attivitd di ricerca e contatto con le

persone senza fissa dimora;

2) Servizi di accoglienza notturna: dormitori di emergenza per la stagneenale, dormitori stabili, alloggi

protetti

3) Servizi residenziali per Richiedenti asilo, titolari di protezione inteiovele e umanitari in condizione di

disagio mentale

4) Servizi di presa in carico e accompagnamento personalizzato

5) Laboratori occupazionali e attivita formative e di socializzazione.

Nei contesti territoriali interessati dal progetto gli interventi potenzierann servizi gia in essere e rivolti a
migranti e vulnerabili, apportando migliorie alla loro qualita, oltre che fagda contaminazione di buone prassi
e diffusione di servizi innovativi in ambiti nuovi. Si intemdalizzare strutture per vulnerabili tali da coprire il
bisogno emergente di coloro che in uscita dai sistemi di accoglienza eerdarsi di emarginazione necessitano
di luoghi in cui poter sviluppare competenze per l'autonomia. Estendere iadioAronto intervento sociale
strutturando la presenza di operatori nelle strade e nei pressi delle stazioni per rispondere ai bisogniséindai &
dimora, oltre che ampliare e creare I'apertura di dormitori in Versilia e \dalleSerchio. Avvio di formazioni e
percorsi di inclusione lavorativa trasversale tra i soggettiaraloili ed esclusi da altri percorsi gia attivi e sviluppo
innovativo di concrete opportunita di inserimento.

Tale progetto apportera sul territorio provincd pv 3}8 o ] ! d1iXiil % E 0} *AVoqu¥e Py X |
A causa del lock down imposto dall'emergenza Covid 19 il progetto ha amatproroga ad ottobre 2020 per
consentire lo svolgimento di tutte le attivita ed iniziative legate a #porteaperte& ed momento in corso la
rendicontazione finale del progetto complessivo.



Carcere

| principi di solidarieta e condivisione in cui I'Amministrazione @aie di Lucca crede fortemente, si traducono

in un'attenzione particolare per le aree di marginalita presenti nella citta, e tra queste la condizialetataiti e

degli ex-detenuti acquista rilievo.

Da anni il Comune di Lucca ha iniziato una stretta relazione coonilo del carcere, collaborando con la Casa
Circondariale di Lucca e il Gruppo Volontari Carcere (realta diocesana attenta al tema), operatiwita di
sensibilizzazione e tutela dei diritti dei detenuti e di coloro chiegano in uscita dal carcere, grazie alla gestione

di una casa accoglienza per ex-detenuti.
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persone che hanno commesso reati anche se si rilevano difficolta rispetto al loro inserimento e altiefedice
generale, per le quali & necessario individuare percorsi di avvicinamento al lavoro.

Per questo motivo I'A.C. rinnova periodicamente una convenzione tra il Godilrucca e la Casa Circondariale

di Lucca con la finalita di contrastare gli stereotipi relativi ai temadeklta detentiva presenti nella comunita
locale e con il sostegno a interventi sui temi della formazione, del lavoro e didlzbne per persone detenute.
Anche per gli anni 2019 e 2020 I'Amministrazione Comunale di Lucca si &€ proposta wirérelnogni progetti per

la popolazione detenuta, in collaborazione con Caritas Diocesana, al findidranégla qualita del tempo vissuto
all'interno della casa circondariale con attivitd educative e ricreative, oltre a favan migliore reintegro
all'interno della societa una volta terminata la pena. Le attivita hanno rigaiarithttivita sportive e ricreativa, la
frequentazione di corsi di cucina e sicurezza sul lavoro, adesione al pratieRamitalizzazione e attivita di
sostegno alla genitorialita attraverso I'Artebambini. Purtroppo per buona pdeke 2020 le attivita ludico-

E] E 3]A ] (JEU I]}v e}v} ¢8 § e}e% e+ }A]9che had[oecal®E Rittivgli accessi
presso la casa circondariale.

Nell' anno 2019 I'A.C. ha partecipato al Bando Infrastrutture e dotazioni shtain@roposto dalla Fondazione
Cassa Risparmio presentando il Progetto Spazio Reale che prevede la cura ed il rafforzamento delle attivita ludic
ricreative da svolgere all'interno della casa circondariale, anche attraverso un'opeensibilizzazione delle
realta territoriali, e si pone Il'obiettivo principale di riadeguare il cardpocalcetto interno alle mura del carcere

con la posa in opera di manto in erba artificiale per consentire iniziative spoatiinterno della casa
circondariale di Lucca. Il progetto che é stato approvato consentira di utilipear@le opera un finanziamento
della Fondazione Ga | E&J*% Eu]} % &E] P TiXiii X
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contributi sugli investimenti sociali 2020 della Regione Toscana (BANDO de@f20P09- DGR 817/2020) e che
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Sviluppi futuri
In continuita con le azioni di intervento che saranno sviluppate dal pimgtporteaperte, I'amministrazione

Comunale ha l'obiettivo ulteriore di sviluppare una guida ai ser¥fizisil su tutto il territorio provinciale che
presenti la rete di protezione verso la vulnerabilita e I'emarginazione divahiai margini, affinché possa trovare
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cittadini.

5) La gestione dell'accoglienza

SPRAR e Post SPRAR (oggi Siproimi)

Da alcuni anni I'Amministrazione Comunale si occupa delle problematiche eeddltaccoglienza e all'inclusione
di stranieri adulti e minori stranieri non accompagnati (MSNA), ed affronta la questenehiedenti/titolari di
protezione internazionale e beneficiari di protezione umanitaria collabavandn i progetti attivati dalla
Provincia di Lucca aderente al Sistema di Protezione per Richiedenti Asilo e Rifugiati (SPRAR).
L'intensificazione del processo migratorio degli ultimi anni ha incremengatiomanda dei servizi di accoglienza
che sono garantiti a livello nazionale e locale prevedendo l'individuazione di strditpreno soccorso, destinate
ad immigrati appena giunti sul territorio e strutture di secondo livello desé a coloro che soggiornano
regolarmente sul territorio.




I Comune di Lucca ha approvato con delibera di Giunta n.248 del 7 A@E8oil passaggio dal sistema di
accoglienza straordinaria CAS ad un'accoglienza di tipo strutturato SPRAR (SistenezidnBrper Richiedenti
Asilo e Rifugiati) come indicato da nota Ministeriale del 16/10/2016, usceladla logica dell'emergenza per
entrare in quella giornaliera, che si concentri su integrazione e gestione del futuicdpiti che sceglieranno di
rimanere sul nostro territorio comunale.

L'obiettivo principale dello SPRAR e quello di garantire non solatatti mera accoglienza e assistenza, ma
anche servizi trasversali di mediazione linguistico-culturale, orientamento e accompagnaaiéngerimento
lavorativo, orientamento e accesso ai servizi del territorio, formazione e ifigazlone professionale,
orientamento e accompagnamento all'inserimento sociale ed abitativo, tutela psico-saaitaria, tutela legale.

In linea con questo indirizzo il Comune di Lucca nei mesi di FelgbMarzo 2019 ha presentato al Ministero le

domande di contributo relative alla ripartizione delle risorse iscritte nadBd\azionale per le Politiche e i Servizi

Dell'Asilo, per le seguenti categorie:

PROG-1635 per MSNA |, richiesti 16 posti;

PROG-1636 per Vulnerabili, richiesti 10 posti;

PROG-1638 per Ordinari, richiesti 30 posti.

Tra questi ci & giunta conferma di cofinanziamento per il PROG-1635 che gréVattivazione di un progetto

Sprar che avra la durata di circa un triennio,é stato cofinanziato con D.M. N 1219%8/@7/2019 per un numero

totale di 16 posti di accoglienza per Minori Stranieri Non Accompagnaitngolto del contributo annuale
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A questo si aggiunge l'impegno congiunto con Fondazione Casa Ltictesradldella coprogettazione volto alla
realizzazione di percorsi di autonomia per i soggetti che hanno termiaapermanenza nelle strutture SPRAR,
favorendo il loro inserimento nel tessuto sociale a partire dall'individuazione di coatestivi adeguati.

Per i soggetti migranti Vulnerabili, per i quali al momento norstaEéa risposta al PROG-1636 ,il Comune di Lucca
Z *8]% PO 8} %o%o}e]S JVA vi]}v v 1PV ] Do UEE PP B} oFI A u] ~} ] o
all'accoglienza dei soggetti migranti vulnerabili, in considerazione dificolta in cui si vengono a trovare i
richiedenti asilo in uscita dal sistema di accoglienza predisposto dalla Prafatttaverso i CAS e che non hanno
acquisito le capacita per lI'autonomia sul territorio.
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in mancanza di assegnazione di un posto SPRAR, possono essere avviateder@rper la dimissione dalla
struttura, sempre che non sussistano ragioni di particolare vulnerabilita che impongameneardi adeguate
soluzioni offerte dal sistemadiwelfE o} o _V

La normativa nazionale ha inoltre operato un cambiamento sostanziale Eoh 113/18 (c.d. decreto sicurezza)
che modifica la tipologia delle persone che possono accedere al Sistema di Pmtéziona SPRAR ora
SIPROIMI), che oggi sono, prioritariamente, i titolari di protezione intermalzioe i minori stranieri non
accompagnati.

Possono inoltre essere accolti nel Sistema i cittadini stranieri titolgrenesso di soggiorno per casi speciali
(protezione sociale e vittime di tratta, violenza domestica e grave sfruttamentoaléwm), per cure mediche, per
calamita, per atti di particolare valore civile.

Pertanto oggi l'unico sistema finanziato da risorse nazionali che disponeaathegli strumenti per prendere in
carico fragilita & il Siproimi.

La norma non consente pero l'accesso al sistema delle persone vulnerffaigiiloin quanto tali, bensi solo a
coloro a cui sia stato rilasciato un permesso di soggiorno idoneo ad accedere al sistema.

Pertanto resta l'impossibilita di prendere in carico molte delle persone vulnecafvagili presenti sul territorio e

cio chiaramente provoca un inevitabile impatto in termini di costi so@abhitari e di sicurezza. Sono sempre piu
forti le segnalazioni di un‘acutizzazione di patologie ascrivibili all'arediskgio mentale tra richiedenti asilo e
rifugiati, che si aggravano notevolmente quando una volta rilasciato il permesso, ¢heeawvtempi sempre piu
celeri da parte delle commissioni territoriali, questi soggetti fragili deviaisciare i CAS e si ritrovano spesso a
vivere in strada, non essendo riusciti a creare una rete di protezione sul territorio.

Da qui l'esigenza del suddetto progetto, nato da una stretta collaborazatte di incontri e scambio di
comunicazioni in questo ultimo anno con la Prefettura di Lucca , glgestori dei Cas, gli operatori del progetto
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sanitaria, e va a costituire una sorta di ponte fra le strutture di emergenza ministeriale e il territorio

Si pone pertanto come elemento di contenimento per quei casi che non sonmdo gli raggiungere una
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per la comunita. La struttura Legami sociali & in grado di ospitare fino a Snpeesioe piena dal momento della

sua apertura avvenuta a Settembre 2019.

6) Gli interventi straordinari emergenza Covid 19 (Marzo -Mang020)

A partire da marzo 2020, con l'acuirsi della pandemia Covid 19, & cambiatadalita di lavoro all'interno
dell'ufficio, non solo per l'attivazione dello smart working e per il rigpeelle molte disposizioni di legge, ma
soprattutto per il sopraggiungere di nuove esigenze ed emergenze a cui i Sedoristhg Sociale si sono dovuti
far carico per accogliere i nuovi bisogni di molti cittadini.

Da una parte sono stati attivati gli interventi richiesti con DPCM goveiriagati soprattutto al tema della
solidarieta alimentare che ha visto la distribuzione di buoni spesa ad oltrefa@0§lie e al distribuzione di circa
1500 pacchi alimentari da parte delle associazioni del terzo settore in caomercon I'A.C. proprio per garantire
la pronta accoglienza di richieste alimentari delle famiglie piu in difficolta.

A questo si € aggiunto I'apertura di un bando straordinario per assegnazionetdbeatireconomici a sostegno

del pagamento del canone di locazione in risposta all'emergenza epidemiologica dd €ovid-

Questa misura straordinaria € destinata specificamente ai lavoratori dipendenti e autononim dogiseguenza
dell'emergenza epidemiologica, abbiano cessato, ridotto 0 sospeso la grafivita lavorativa subendo una

E] ull}v o E ]85} (ulJo] & ] ou vi1o]MO E]}E] v} HU¥OXO0O6OUTOX Y f
stato aperto dal 29/04/2020 fino al 19/05/2020 ha visto l'aoridi qu ] 011 }u v o[ &}P I]}v
contributo a 393 nuclei familiari pari al 50% del canone di locazione per i mesi eirapggio e giugno 2020 (per

tutti e tre i mesi o0 solo per i mesi per i quali avevano i requisiti richiedih ®Regione Toscanbd) % & pv $}S o
216.334,12.

Oltre a tali interventi, I'a.C. ha voluto porre particolare attenzione a coloro chendessenza dimora
necessitavano di un posto adeguato ad accoglierli, quando non era ifssiloversi e stare in strada. Pertanto
dal 30 Marzo al 31 Maggio dalle ore 9 alle ore 16 per tutti i giorni da lunedi a domeniceatiaiel Foro Giovani
c/o il Foro Boario, in collaborazione con I'Associazione Ondaespressiva, che gestisce glaspieai Felro Boario
e che ha gestito l'iniziativa, & stato attivato uno spazio diurno aperto a ltir@ che ne avessero necessita e/o
che sono ospiti dei dormitori presenti nella citta e che pertanto non avevarlaago ove trascorrere in serenita
le ore del giorno. Attraverso la collaborazione anche con la mensa giornalieasCadelh della Carita, coloro che
avevano gia un buono pasto presso la mensa, hanno avuto l'opportunitéedere il pasto nello spazio diurno
del Foro Boario, cosi da non doversi spostare durante la giornata. A questo intechenta visto la presenza
giornaliera di almeno 30 persone nello spazio diurno, 'amministrazioneunale ha poi aggiunto un ulteriore
servizio di dormitorio straordinario che ha accolto in questi due mesi 14 pergpiaotte.

Allo stesso tempo Caritas ha messo in disponibilita presso la propria sedéy ptesso periodo, uno spazio
diurno per le persone piu fragili per patologie ed eta, che necessitavano dosto pdeguato a queste loro
esigenze.

Per supportare le realta del Terzo Settore e garantire adeguati standard di sicurezza in tp¢oodo
emergenziale, soprattutto per gli operatori e gli ospiti di tutti i servizconvenzione con I'A.C., sono stati
distribuiti DPI con continuita e sulla base delle esigenze emerse. Settimanalsoentestate fornite mascherine
per ospiti ed operatori a tutti i servizi di accoglienza uomini e donne, dormitogrese.

Inoltre, in collaborazione con I'Azienda USL sono stati effettuati i test sierologidi Loin tutte le strutture

7) Le nuove competenze: diritti di cittadinanza e reddito di cittadinanza
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cittadinanza.



In questo ambito rientra la presa in carico delle famiglie che si rivolgor®ervizi Sociali e che versano in
situazione i disagio e poverta.

8) La gestione dei Registri del Terzo Settore

In attuazione della>XZ XdX 11 o7 u EI} THiAU Jv % ES3] }o i@RierdimodelE &uXziénU }u

provinciali e attuazione della legge 7 aprile 2014, n. 56 (Dispos#&ide citta metropolitane, sulle province, sulle

unioni e fusioni di comuniModifiche alle leggi regionali 322002, 672003, 412005, 6823@52014") e a seguito

della scadenza della "Convenzione per la gestione di funzioni e gsefairri al Terzo Settore da parte della

Provincia di Lucca",AA vps Jv § 1i P}3} Tidrile 2049 i fundche per la gestione dei Registri
odEI} ~ 33}E 338 SE ( ElJupcvohplwulWEd@]igiviv o[ « & 111} P] ]

delle Province.

Si é pertanto provveduto a seguire gli iter di iscrizione, modifica, canoekgzrevisione annuale delle

Associazioni di Volontariato, delle Associazioni di Promozione saigtike Cooperative sociali aventi sede legale

nell'intero territorio provinciale.

In merito alla gestione dei registri regionali, le principali azioniudtétho quadrimestre del 2019 e dell'anno 2020

sono state le seguenti:

a) Con l'entrata in vigore del Decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 14di¢€ del Terzo Settore", che ha
provveduto al riordino e alla revisione organica della disciplina vigemtesiteria, hanno preso avvio
alcuni significativi cambiamenti. Cid ha reso necessario offrire una consulenza sdleifassociazioni,
in particolare in merito all'adeguamento degli Statuti, obbligatorio per tuttedso8iazioni gia iscritte nei
registi.

b) Una delle novita apportate dal CTS e l'istituzione del Registro Nazionale ghiterzb Settore (RUNTS),
che avra articolazioni regionali, con uno specifico ufficio dedicato in ogni Redi@ecreto Ministeriale
106/2020 ha proceduralizzato Il'operativita del RUNTS, fornendo tra l'altro i eddd conoscenze
necessarie per l'attivita dei suddetti uffici. La Regione Toscana ha deciso di mardepetenziare il
modello organizzativo attualmente presente, con un ruolo decentrato in egicattuali Uffici territoriali
dei registri regionali, continuando quindi una gestione collegiale c@omuni capoluogo e la Citta
metropolitana. Su gesto fronte & dunquev  }E+} puv % & }E-+} }v JA]*} SE o] p((
regionale per la definizione delle nuove modalita organizzative e diogestiel Registro Unico Nazionale
del Terzo Settore.
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